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Uvod

Preco mame kdédex spravania?

Aby mohla skupina BG-Graspointner Uspesne rast, zavisi od dovery
vlastnych zamestnancov a zékaznikov.

S nasimi pocetnymi dcérskymi spolo¢nostami po celom svete sme hrdi na
nasu medzinarodnu pracovnu silu. Tento Kédex spravania je nas spolocny a
individualny zavéazok k integrite. Pomaha nam vsetkym robit spravne
rozhodnutia, konat cestne a slUzi ako voditko pre nasu kazdodennu pracu.
To ovplyvriuje to, ako zaobchadzame s nasimi kolegami, obchodnymi
partnermi a zakaznikmi, ale aj s nasimi zdrojmi, Gdajmi a produktmi.

Kédex spravania sa vztahuje na vetkych zamestnancov skupiny
BG-Graspointner.
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Firemné hodnoty

Kariéra v BG-Graspointner

Ocenenie

Akceptujeme jeden druhého so vietkymi nasimi silnymi a slabymi strankami
a ako jeden tim sme silni. Komunikujeme z oci do o¢i a navzdjom sa
poclvame, aby sme predisli nedorozumeniam. Nasi manazéri vedome
deleguju zodpovednost na zamestnancov, cielene ich koucuju a veria, ze

na zadané problémy néjdu rieSenia. S nasimi zakaznikmi a dodavatelmi sme
vo veci konzistentni, v osobnom styku priatelski a profesionalni.

Rychlo reagujeme na zmeny trhu, prijimame koordinované rozhodnutia a
Strukturovane implementujeme opatrenia. Sme prisposobivi,
prehodnocujeme rutiny a pracovné metddy a nebojime sa ich v pripade
potreby prispdsobit. S nasimi zamestnancami, zakaznikmi, dodavatelmi a
partnermi mame vzdy konstruktivnu spatnu vézbu, v ktorej otvorene
rieSime aj neprijemné veci a u¢ime sa z chyb.

Orientacia na riesenie

Atypické rieSenia vyvijame na vlastni zodpovednost. K rieSeniam
pristupujeme aktivne, snazime sa pochopit rézne perspektivy a spolo¢ne
najst udrzatelné rieSenia. S nasimi dodavatelmi a zékaznikmi rieSime
problémy konstruktivnym spésobom a sme ochotni ist aj na ,,extra bonus*
pre poziadavky zakaznikov v ramci efektivnosti nakladov.
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Spolahlivost

Stojime si za rozhodnutiami a dohodami. Mézeme sa spolahnut na to, Ze
Ulohy zodpovedni spolupracovnici spinia spolahlivo, kompetentne a véas. To
isté ocakavame od nasich obchodnych partnerov. Snazime sa o dlhodobé a
Uspesné partnerstva s nasimi zdkaznikmi a dodavatelmi.

Nadsenie

V praci sme odhodlani, motivovani a navzajom sa povzbudzujeme aj v
tazkych ¢asoch. Uspechy oslavujeme spolone s nasimi kolegami. Zabava
v time musi jednoducho byt. Nasimi produktami a sluzbami inspirujeme
nasich zdkaznikov.
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Spolupraca

Ludské prava

Ludské prava su dolezitym Uspechom pri ochrane jednotlivca pred
prevladajicimi organizaciami a institlciami. ReSpektujeme a dodrziavame
principy VSeobecnej deklaracie ludskych prav Organizacie Spojenych
narodov, britského zdkona o modernom otroctve a dalSich podobnych
zédkonov a principov. Od nasich dodavatelov, zmluvnych partnerov a
obchodnych partnerov pozadujeme, aby tieto alebo podobné normy
dodrziavali vo vietkych oblastiach.

Rovnost sanci

Podporujeme rozmanitost a toleranciu s cielom dosiahnut najvyssiu Groven
produktivity, kreativity a efektivnosti. Meradlom hodnotenia zamestnancov
su ich schopnosti, vykon a etické spréavanie. Nikoho nediskriminujeme na
zaklade pohlavia, rasy, ndbozenstva, veku, zdravotného postihnutia,
sexualnej orientécie, pdvodu alebo inych zékonnych poziadaviek chranenych
vlastnosti. Netolerujeme diskriminéciu v Ziadnom ohlade.

Vzajomné vztahy

Vztahy medzi riadite/mi, manazérmi a zamestnancami na vietkych
Urovniach, vo vSetkych oblastiach spolo¢nosti a na vietkych miestach sa
riadia vzajomnym reSpektom, otvorenostou, ¢estnostou a spolo¢nym
chapanim spoluprace zalozenej na dévere. Vietkym zamestnancom sa
odporuca udrziavat atmosféru vzajomného respektu.
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Spravodlivé pracovné podmienky — férova praca

Nezamestnadvame deti a mladez v rozpore s pravnymi predpismi a
neakceptujeme to ani od nasich obchodnych partnerov. Nase mzdy a platy,
ako aj poskytované socidlne davky, zodpovedaju prisluSnym vnutrostatnym
pravnym normam alebo idu nad ich ramec.

Bezpecnost pri praci

Zaviazali sme sa vytvarat zdravé pracovné prostredie pre nasich
zamestnancov. Preto kladieme velky déraz na dodrziavanie nasich pokynov
Zésady ochrany zdravia a bezpec¢nosti. Snazime sa podporovat fyzicku a
psychickdi pohodu nasich zamestnancov. Nasim cielom je nizka chorobnost
a ziadne pracovné Urazy.

Ochrana majetku spoloc¢nosti

Zaobchadzame s firemnym majetkom (pracovna technika, IT technika,
firemné auta atd’) zodpovedne, pretoze je sicastou nasej spolo¢nosti a
vazime si ju a chceme ju chranit.




IT 2 o
komunikacia

Ochrana sukromia

Ochrana zakaznikov, zamestnancov a Zivotného prostredia je pre skupinu
BG-Graspointner délezitd, a preto chranime pred zneuzitim osobné Udaje
a skupina BG-Graspointner venuje osobitni pozornost dodrziavaniu
vietkych predpisov.

Informacna- a IT-bezpecnost

Informacnd a IT bezpecnost nie si samy osebe cielom, ale predpokladom
nasej konkurencieschopnosti na trhu a zabezpecuju, aby sme zostali
konkurencieschopni. Vztahy s nasimi zakaznikmi a obchodnymi partnermi
ovplyviiuju aj pracu nasich zamestnancov. IT bezpecnost predstavuje cast
informacnej bezpecnosti, ktoré sa zaoberd elektronicky spracovavanymi
Udajmi a informaciami. Informaéna bezpeénost chrani data a informacie pred
neopravnenym pristupom, zni¢enim, modifikaciou a zverejnenim a
umoziuje vysledovatelnost datovych a informacnych tokov. Zabezpecuje
dévernost, dostupnost a integritu nasich vlastnych udajov a informacii, ako
aj tych, ktoré nam boli zverené.

Spolo¢nost BG-Graspointner preto vyuziva vietky vhodné a primerané
technické a organizacné prostriedky, ktoré ma k dispozicii, na ochranu
firemnych (dajov a udajov svojich zakaznikov, obchodnych partnerov a
zamestnancov pred neopravnenym pristupom alebo zneuZzitim, stratou a
pred&asnym zni¢enim. Vsetci zamestnanci skupiny BG-Graspointner sa
preto zaviazali dodrziavat smernice udrziavat a obnovovat potrebné znalosti
v pravidelnych intervaloch.
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Spravanie a vyuzivanie IT zdrojov vo firme

Spolo¢nost disponuje IT infrastruktirou, ktord je zamestnancom k dispozicii
ako pracovny nastroj v stvislosti s ich pracou pre skupinu BG-Graspointner.
IT infrastruktira je nevyhnutna na dosiahnutie obchodnych cielov skupiny
BG-Graspointner. V3etci zamestnanci skupiny st preto povinni dodrZiavat
predpisy pre koncovych pouzivatelov IT.
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Tajomstvo a dovernost

S obchodnymi tajomstvami sa zaobchadza déverne. To plati aj pre

ostatné informacie, ktoré ma alebo by mohla mat zdujem zachovat skupina
BG-Graspointner, jej zmluvni partneri a zékaznici. Takéto informacie nesmu
byt bez povolenia poskytnuté neopravnenym osobam a musia byt tiez
primerane chranené pred pristupom tretich stran a nezicastnenych
zamestnancov. Ak sa zdielaji obchodné tajomstvd, musi sa uzavriet
zodpovedajlca dohoda (dohoda o ml¢anlivosti) a v pripade potreby

musia byt informacie, ktoré sa maju vymienat, spravne oznacené
(klasifikacia Gidajov).

Socialne siete a digitalne komunikacné kanaly

Socidlne siete otvaraju nové sposoby spoluprace so zakaznikmi,
dodavatelmi, kolegami z prace a vonkajsim svetom. Pri pouZivani socialnych
sieti si uvedomujeme nasu zodpovednost za dobré meno nasej spolo¢nosti.
Respektujeme stukromie nasich kolegov a obchodnych partnerov pri praci
so socialnymi sietami a neposkytujeme déverné informacie.

Autorské prava, zakazy reklamy, prava na ochranné znamky a osobné prava
musia byt chrdnené a musia sa dodrziavat licenéné predpisy. Je zakdzané
aktivne pristupovat, komunikovat na webové stranky, ktorych obsah zjavne
naznacuje bezpecnostnu hrozbu.
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stykanie s

Partnermi a Kontaktami

Spravodliva sutaz

Skupina BG-Graspointner je plne odhodlana sutazit spravodlivymi
prostriedkami a prisne dodrziavat protimonopolné zékony. Porusovanie
pravidiel hospodarskej sutaze a protimonopolnych predpisov nie je v stlade
s nasou firemnou filozofiou a kultdrou.

Prevencia korupcie

Nase kroky musia byt v sulade s Dohovorom Organizécie Spojenych
narodov o boji proti korupcii. Odmietame vietky formy korupcie. Uplatky
neponukame ani neprijimame. Berieme na vedomie pravidla etického
obchodného spravania a ocakdvame od nasich zamestnancov vysoku Uroven
individualnej integrity.

Dary vo forme pozvanok alebo darov st povolené za urcitych podmienok,
ak sU v spojeni s reklamou alebo sluzia na Gcely podpory obchodnych
vztahov alebo prezentacie produktov alebo sluzieb. Dar nesmie mat
neprimerane vysokd hodnotu a nesmie neimerne prekracovat hranice
beznych obchodnych praktik ani beznu Zivotnd Urover obdarovaného.
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Dary a sponzorstvo

Vnimame sa ako aktivni ¢lenovia spolocnosti, a preto sa angazujeme v
spolo¢nosti réznymi spdsobmi. Nase darcovské aktivity a/alebo sponzorské
sluzby nie s urcené na skrytl podporu rozhodnuti v nasich zaujmoch.
Prijemcovia nasich darov a ich pouzitie prijemcom su transparentné.
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Zivotné prostredie a Priroda

Zivotné prostredie

Vykonavame efektivny interny environmentalny manazment, riadime sa
principom predbeznej opatrnosti a mame zavedeny Gcinny havarijny plan
pre pripad skodlivych environmentélnych nasledkov. Snazime sa neustéle
zlepSovat nase environmentélne vysledky a k environmentalnym rizikam
pristupujeme preventivne. Zavadzanie, certifikdcia a neustale zlepSovanie
systémov environmentélneho manazérstva je délezitym aspektom nasej
udrzatelnosti rozvoja spolo¢nosti.

Trvald udrzatelnost je neoddelitelnou stcastou nasej firemnej stratégie.
Nasim zavazkom je vyskum a vyvoj produktov a technolégii Setrnejsich k
Zivotnému prostrediu. Cenime si vyuzivanie obnovitelnych zdrojov energii a
neustéle zvySovanie nasej energetickej Ucinnosti. Udrzatelné budovy a
infrastruktury, Setrenie materidlovych zdrojov a obehovy systém v
odpadovom hospodarstve su pre nas samozrejmostou.

V duchu udrzatelnosti st pri vybere nasich obchodnych partnerov
ekologické kritérid a ekologické zavdzky coraz doélezitejSie. Tieto kritéria su
Coraz dolezitejSim kritériom obstaravania.
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Zaverecne ustanovenia

Vsetci zamestnanci budi mat umozneny pristup k predpisom tohto Kédexu
spravania. Otdzky tykajlce sa kddexu spravania mézete smerovat na
prislusného vedutceho.

Vsetci riaditelia, manazéri, zamestnanci aj agentlirni zamestnanci s povinni
dodrziavat tento Kédex spravania. Su s nim uzrozomeni a tieto pravidla
platia v kazdodennej praci.

Nasi veduci pracovnici st zodpovedni a povinni zabezpecit, aby vsetci
zamestnanci v oblasti ich zodpovednosti dodrziavali Eticky kodex a interné
smernice spolo¢nosti.

Pri nastupe do prace je kazdy zamestnanec oboznameny s
Koédexom spravania.

RieSenie poruseni pravidiel

Informacie alebo staznosti na moZné porusenia zdkonov alebo nariadeni
Koédexu spravania je mozné odoslat prostrednictvom tohto odkazu tu:
say.bg/whistleblowing_sk

Anonymita osoby poskytujicej informacie a dévernost st zarucené za
kazdych okolnosti. Oznamovatel je chraneny pred pripadnymi represaliami.
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https://www.say.bg/whistleblowing_sk
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BG-Graspointner s.r.o.
Kuchyna 586
90052 Kuchyria

Tel: +421 347979 622 - 626

E-Mail: odbyt@bg-graspointner.com
Web: www.bg-graspointner.com
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